| HBW
gEscH

1.0 Allgemeine Bedingungen

1.1 Vereinbarungen - insbesondere soweit sie diese Bedingungen abdndern - werden erst durch
unsere schriftiche Bestatigung verbindlich. Werden einzelne dieser Bedingungen durch
anderslautende ausdrickliche schriftliche Vereinbarung zwischen uns und dem Kunden auBer Kraft
gesetzt, so wird hiervon die Giltigkeit der UGbrigen Bedingungen nicht berihrt.

1.2 Unsere samtlichen - auch zukinftigen - Lieferungen und Leistungen einschlieBlich Vorschlage,
Beratungen und sonstiger Nebenleistungen erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Allgemeinen
Bedingungen, Einkaufs- und/oder Bestellbedingungen des Kunden wird hiermit widersprochen.

1.3 Technische und betriebliche Angaben Uber Gewicht, Abmessungen, sonstige Leistungs- und
Verbrauchsdaten in unseren Prospekten, Zeichnungen und Verdffentlichungen dienen nur der
generellen Information, es sei denn, im Angebot bzw. unserer Auftragsbestéatigung ist hierauf Bezug
genommen; hierin liegt jedoch nicht die Zusicherung einer Eigenschaft. An Kostenvoranschlagen,
Zeichnungen und anderen Unterlagen behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor; sie
darfen Dritten nur mit unserer Zustimmung zuganglich gemacht werden.

2.0 Angebote
2.1 Unsere Angebote sind freibleibend, sofern sich aus dem schriftlichen Angebot nichts anderes
ergibt.

2.2 Verbesserungen und Anderungen der Bauart oder Ausfilhrung unserer Ware bleibt vorbehalten.

2.3 Unsere Kostenvoranschldge, Zeichnungen und sonstige Angebotsunterlagen bleiben unser
Eigentum. Urheberrechtliche Verwertungsrechte stehen allein uns zu. Sie diirfen ohne unsere
Zustimmung weder vervielféltigt noch weitergegeben werden.

3.0 Auftragsannahme

Auftrage gelten erst dann als angenommen, wenn sie von uns schriftlich bestatigt worden sind. Auf
diese Form kann nur aufgrund schriftlicher Vereinbarung verzichtet werden. Die Auftragsabwicklung
erfolgt durch elektronische Datenverarbeitung. Das Einverstdndnis zur Speicherung der
notwendigen Daten ist mit Zustandekommen des Vertrages gegeben.

4.0 Preise

4.1 Die in unseren Angeboten, Auftragsbestédtigungen und Rechnungen angegebenen Preise
verstehen sich, wenn nicht gesondert ausgewiesen, zuziglich Mehrwertsteuer in der jeweiligen
gesetzlichen Héhe.

4.2 Bei Lieferungen und Teillieferungen die vereinbarungsgeman spater als 4 Wochen nach dem
Datum der Auftragserteilung erfolgen sollen, gilt der zur Zeit der Lieferung gultige Verkaufspreis.



5.0 Termine, Erfullungshindernisse und Teillieferungen

5.1 Die im Angebot genannten Lieferfristen sind unverbindlich. Die Einhaltung einer etwa fix
vereinbarten Lieferfrist durch uns setzt voraus, dass alle kaufmannischen und technischen Fragen
zwischen den Vertragsparteien bei Vereinbarung des Liefertermins abschlieBend geklart sind und
der Kunde alle ihm obliegenden Verpflichtungen termingerecht erfiillt hat. Ist dies nicht der Fall
oder werden nachtréaglich Anderungen des Liefergegenstandes vereinbart, so verlangert sich die
Lieferzeit angemessen. Dies gilt nicht, soweit wir die Verzégerung ausschlieBlich zu vertreten
haben. Die Einhaltung der Lieferfrist steht unter dem Vorbehalt unserer richtigen und rechtzeitigen
Belieferung durch unsere Lieferanten. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn der Liefergegenstand bis
zu ihrem Ablauf unsere Firma verlassen hat oder, im Fall der vereinbarten Holschuld bzw. des
Annahmeverzugs des Kunden, die Versandbereitschaft gemeldet ist. Die vereinbarten Termine fir
die Lieferung gelten auch mit Meldung der Versandbereitschaft als eingehalten, wenn die
Liefergegenstande ohne unser Verschulden nicht rechtzeitig abgesandt werden kénnen.

5.2 Wenn wir an der Erflllung unserer Verpflichtungen durch den Eintritt unvorhergesehener
Ereignisse gehindert werden, die uns oder unsere Zulieferanten bzw. Subunternehmer betreffen
und die wir auch mit der nach den Umstanden des Falles zumutbaren Sorgfalt nicht abwenden
konnten, z. B. Krieg, Eingriffe von hoher Hand, innere Unruhen, Naturgewalten, Unfélle,
AusschuBfertigung, sonstige Betriebsstérungen und Verzdgerungen in der Anlieferung
wesentlicher Betriebsstoffe oder Vormaterialien, werden die Termine um die Dauer der
Behinderung und eine angemessene Anlaufzeit hinausgeschoben. Wird uns die Erfillung unserer
Verpflichtungen durch die Behinderung unmdéglich oder unzumutbar, kénnen wir vom Vertrag
zurlickireten; das gleiche Recht hat der Kunde, wenn ihm die Abnahme wegen der Verzdgerung
nicht zumutbar ist. Als eine von uns nicht zu vertretende Behinderung im Sinne dieses Absatzes
gelten in jedem Falle auch Streiks und Aussperrungen. Wir werden dem Kunden den Beginn und
das voraussichtliche Ende derartiger Umstande baldmdéglichst mitteilen.

5.3 Wir sind berechtigt, Teillieferungen und Teilleistungen durchzufihren und diese zu berechnen.

6.0 Versendung und Gefahreniibergang

6.1 Mit der Ubergabe an den Spediteur oder Frachtfiihrer, spatestens jedoch mit Verlassen unserer
Firma geht hinsichtlich der Liefergegenstande die Gefahr auf den Kunden dber, und zwar auch
dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder wenn wir noch andere Leistungen, z. B. Versand,
Aufstellung oder Montage Gbernommen haben.

6.2. Transportmittel und Transportweg sind unserer Wahl Gberlassen. Gleiches gilt fir die Auswahl
des Spediteurs oder Frachtfihrers.

6.3 Versandfertig gemeldete Liefergegenstdnde missen sofort abgerufen werden, andernfalls sind
wir berechtigt, sie auf Kosten und Gefahr des Kunden nach eigenem Ermessen zu lagern und als
geliefert zu berechnen.

7.0 Zahlungsbedingungen

7.1 Alle Lieferungen sind sofort nach Rechnungserhalt ohne jeden Abzug zur Zahlung fallig. Die
Zahlungen gelten als an dem Tag geleistet, an dem wir (ber den Betrag verfligen kdnnen und
werden, wenn nicht zuordnungsbar, jeweils auf die alteste fallige Schuld verrechnet. Zahlungen
darfen nur in der vereinbarten Wahrung erfolgen. Wir nehmen diskontfahige und ordnungsgeman
versteuerte Wechsel zahlungshalber an, wenn dies ausdricklich vereinbart wurde. Bei der
Annahme von Wechseln oder Schecks wird die Schuld erst durch die Einlésung getilgt.
Diskontspesen und alle mit der Einldsung des Wechsel- und Scheckbetrages entstehenden Kosten
sind vom Kunden zu tragen.

7.2 Ein Zurickbehaltungsrecht und eine Aufrechnungsbefugnis stehen dem Kunden nur insoweit
zu, als die Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind

7.3 Bei Nichteinhaltung der Zahlungstermine werden Zinsen gemaB den jeweiligen Banksatzen fur
Uberziehungskredite berechnet, mindestens aber Zinsen in Héhe von 8 Prozentpunkten tber dem
jeweils giiltigen Basiszinssatz.



7.4 Bei Zahlungsverzug oder bei Geféahrdung unserer Forderungen durch Verschlechterung der
Kreditwirdigkeit des Kunden sind wir berechtigt, unsere Forderungen unabhangig von der Laufzeit
etwaiger Wechsel féllig zu stellen oder Sicherheiten zu verlangen. Wir sind auch berechtigt, noch
ausstehende Lieferungen und Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder gegen Stellung von
Sicherheiten auszufiihren.

7.5 Wir kénnen mit sdmtlichen Forderungen, die uns gegen den Kunden zustehen, gegen samtliche
Forderungen aufrechnen, die der Kunde gegen uns hat.

8.0 Eigentumsvorbehalt

8.1 Der Liefergegenstand bleibt unser Eigentum (Vorbehaltsware) bis zur Erflllung aller
Forderungen, insbesondere auch der jeweiligen Saldoforderungen, die uns im Rahmen der
Geschaftsbeziehungen gegen den Kunden zustehen.

8.2 Der Kunde hat die Pflicht, die Vorbehaltsware in einwandfreiem Zustand zu erhalten und
erforderlich werdende Reparaturen unverziiglich durch Fachfirmen ausfiihren zu lassen; er hat uns
jederzeit Auskiinfte Uber die Vorbehaltsware, insbesondere auch hinsichtlich des jeweiligen
Standortes, bekanntzugeben. Wir sind berechtigt, den Standort der Vorbehaltsware jederzeit zu
betreten; wo erforderlich, wird der Kunde uns oder unseren Bevollmachtigten jederzeit Zutritt zum
Standort der Vorbehaltsware verschaffen. Der Kunde darf die Vorbehaltsware nur mit unserer
vorherigen schriftlichen Zustimmung verauBern, verpfanden, sicherungsibereignen, vermieten oder
anderweitig Uberlassen oder verdndern oder den uns gemeldeten Standort verandern.

8.3 Der Kunde ist verpflichtet, uns von jeder Gefdhrdung unseres Eigentums unverziglich zu
benachrichtigen.

8.4 Bei VerstoB des Kunden gegen die vorstehenden Verpflichtungen sind wir berechtigt, die
gesamte Restschuld fiir die Vorbehaltsware, unabhéngig von der Laufzeit etwaiger Wechsel, sofort
fallig zu stellen oder Sicherheiten zu verlangen. Zahlt der Kunde die gesamte Restschuld nicht
innerhalb von 7 Tagen nach entsprechender Aufforderung durch uns oder stellt er nicht die
verlangten Sicherheiten innerhalb dieser Frist, so erlischt sein Gebrauchsrecht an der
Vorbehaltsware. Wir sind dann berechtigt, die sofortige Herausgabe auf Kosten des Kunden unter
AusschluB jeglicher Zurtickbehaltungsrechte zu verlangen. Der Kunde gewahrt uns schon jetzt
unwiderruflich Zutritt zum Standort der Vorbehaltsware und ermachtigt uns, diese zurlickzunehmen.

8.5 Wir sind berechtigt, unbeschadet der Zahlungsverpflichtung des Kunden, die durch uns wieder
in Besitz genommene Vorbehaltsware im freihédndigen Verkauf bestmdglich zu verwerten oder zum
jeweiligen Marktpreis zu tbernehmen. Der Erlés aus der Verwertung oder der Marktpreis wird nach
Abzug der uns entstandenen Kosten mit der Zahlungsverpflichtung des Kunden verrechnet.

8.6 Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes sowie die Pfandung des Liefergegenstandes
durch uns gelten nicht als Riicktritt vom Vertrag.

8.7 Ubersteigt der Wert der bestehenden Sicherheiten die gesicherten Forderungen insgesamt um
mehr als 10%, so sind wir auf Verlangen des Kunden insoweit zur Freigabe von Sicherheiten nach
unserer Wahl verpflichtet.

9.0 Mangelriigen und Gewahrleistung

Fir Méangel unserer Lieferungen und/oder Leistungen, einschlieBlich des Fehlens zugesicherter
Eigenschaften, leisten wir nach den folgenden Vorschriften Gewahr:

9.1 Vertragsgegenstand ist ausschlieBlich der verkaufte bzw. hergestellte Liefergegenstand, mit
den Eigenschaften und Merkmalen sowie dem Verwendungszweck gemdaB unserer
Produktbeschreibung. Andere oder weitergehende Eigenschaften und/oder Merkmale oder ein
darUber hinausgehender Verwendungszweck gelten nur dann als vereinbart, wenn sie von uns
ausdricklich schriftlich bestatigt werden.



9.2 Der Kunde ist verpflichtet, den Liefergegenstand unverziglich nach Erhalt zu Uberpriifen,
insbesondere dahingehend, ob Méangel vorliegen, ob eine andere als die vereinbarte Ware geliefert
oder die vereinbarte Menge (ber/oder unterschritten wurde. Mé&ngel sind uns unverziiglich
schriftlich anzuzeigen.

9.3 Nicht offensichtliche Mangel der vorbezeichneten Art und nicht offensichtliche Falschlieferungen
sind unverziglich nach Sichtbarwerden, spéatestens jedoch innerhalb eines Monats ab Lieferung zu
riigen. Handelsibliche oder geringe, technisch nicht vermeidbare Abweichungen der Qualitét,
Farbe, Hohe, Breite, Ausstattung oder des Gewichts berechtigen nicht zur Mangelriige.

9.4 Ist die Mangelrige begriindet und nach den Ziffern 9.2 sowie 9.3 fristgemaB vorgebracht,
werden wir nach unserer Wahl die Mangel beseitigen oder die mangelhaften Liefergegenstande
zuriicknehmen und durch einwandfreie Liefergegenstédnde ersetzen (Nacherfillung). Auswechsel-
und Transportkosten tragen wir in einem Rahmen, der in einem angemessenen Verhaltnis zu den
zu ersetzenden Materialien und/oder den Méangelbeseitigungsarbeiten stehen muss; dariber
hinausgehende Kosten tragt der Kunde.

Kommen wir mit der Mangelbeseitigung, Ersatzlieferung oder Neuerbringung in Verzug, so kann
der Kunde Minderung der Vergitung verlangen oder von dem betroffenen Teil des Vertrages
zurucktreten; ist auch der Gbrige Teil des Vertrages fir ihn unverwendbar, so ist er zum Ruicktritt
vom gesamten Vertrag berechtigt.

Die vorstehenden Rechte bestehen auch dann, wenn der Mangel nicht beseitigt werden kann oder
fir den Kunden weitere Nacherfillungsversuche unzumutbar sind oder Mangelbeseitigung und/oder
Ersatzlieferung fehlschlagen.

9.5 Anspriiche des Kunden wegen mangelhafter Liefergegenstdnde verjahren in einem Jahr ab
Ablieferung der Ware bzw. Abnahme des Liefergegenstandes, wenn der Kunde eine juristische
Person des o6ffentlichen Rechts, ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen oder ein Unternehmer
ist, der bei Abschluss des Vertrages in Ausibung seiner gewerblichen oder selbstédndigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

Bei arglistigem Verschweigen von Mangeln oder der Ubernahme einer Garantie fiir die
Beschaffenheit des Liefergegenstandes bleiben weitergehende Anspriiche unbertihrt.

9.6 Wir ibernehmen keine Haftung fir Schaden, die aus nachfolgenden Griinden entstanden sind:

Ungeeignete oder unsachgemaBe Verwendung, eigenméchtige und fehlerhafte Montage oder
Inbetriebsetzung durch den Kunden oder Dritte, nachtragliche Anderungsarbeiten durch den
Kunden oder Dritte, naturliche Abnutzung, nachlassige oder fehlerhafte Behandlung, Wartung oder
Instandhaltung, VerstéBe gegen die Betriebsanleitung, ungeeignete Betriebsmittel sowie von uns
nicht zu vertretende chemische, elektrochemische oder elekirische Einflisse sowie
auBergewdhnliche Temperatur- und Witterungseinfllsse.

10.0 Haftung und Verjahrung

10.1 Schadensersatzanspriiche des Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, sowie seine
Anspriche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen sind ausgeschlossen, es sei denn, die
Schadensursache beruht auf einer grob fahrlassigen oder vorsétzlichen Pflichtverletzung oder auf
einer zumindest fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). Als
Kardinalpflichten gelten solche, deren Erfillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaBig vertrauen darf und/oder
Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks geféhrdet. Bei Kardinalpflichten ist
die Haftung der Hohe nach auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.

10.2 Die vorstehende Haftungsbegrenzung gilt nicht fir Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit, bei einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz oder soweit
wir ausnahmsweise eine Garantie bernommen haben.

10.3 Vertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden und seine Anspriche auf Ersatz
vergeblicher Aufwendungen verjahren in zwei Jahren.



10.4 Die vorstehende Ziffer 10.3 gilt nicht im Falle einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung oder einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten), sowie in
den in Ziffer 10.2 genannten Féllen. In diesen Fallen gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

11.0 Datenspeicherung und Datenschutz

11.1 Wir speichern Kundendaten gemaB §33 BDSG. Diese Daten werden vertraulich behandelt
und dienen dem Geschéftszweck. Die Weitergabe von Daten erfolgt nur, sofern fir den
Geschéaftszweck erforderlich und soweit sich fiir den Kunden keine Nachteile daraus ergeben.

11.2 Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass seine personen- und
unternehmensbezogenen Daten automatisiert gespeichert und verarbeitet werden.

12.0 Erflullungsort und Teilunwirksamkeit

12.1 Erflllungsort fir unsere Lieferungen ist der Sitz unserer Firma. Sind von uns auch Leistungen
zu erbringen (z. B. Installation), so ist Erfullungsort der Ort, an dem die Leistungen zu erbringen
sind. Fir die Zahlungspflicht des Kunden ist Erflllungsort die in unserer Rechnung angegebene
Zahlstelle.

12.2. Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestimmungen bleiben die Gbrigen verbindlich;
eine unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck
der unwirksamen mdglichst nahe kommt.

13.0 Gerichtsstand und anwendbares Recht

13.1 AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Rechtsstreitigkeiten, auch fir Wechsel- und
Scheckprozesse, ist 91413 Neustadt a. d. Aisch. Wir kénnen den Kunden jedoch auch bei den
Gerichten seines allgemeinen Gerichtsstandes verklagen.

13.2 Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunden und uns gilt ausschlieBlich das fir die
Rechtsbeziehungen inléndischer Parteien maBgebliche Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die
Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen (ber Vertrdge (Uber den
Internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) und die Kollisionsregelungen des Internationalen
Privatrechts, wodurch die Anwendung eines anderen Rechts erforderlich wére, sind ausdricklich
ausgeschlossen.

14.0 Salvatorische Klausel

Falls eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen aufgrund eines Gesetzes oder
einer anderen gesetzlichen Regelung unwirksam oder uneinklagbar sein sollte, so gilt diese
Bestimmung je nach Fall in dem Umfang als abgeandert oder aufgehoben, der die Einhaltung
solcher Gesetze oder anderer gesetzlicher Regelungen erméglicht, und die Gbrigen Bestimmungen
dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen bleiben vollstandig in Kraft und wirksam.



